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総合人材サービス会社で、DX ソリューション活用支援サービスを展開するヒューマンリソシア株式会社（本社：東

京都新宿区、代表取締役：御旅屋 貢、以下「当社」）は、生産性向上に向け、業務改善を図りたい企業を対象

とした無料ウェビナーを、10 月 24 日（火）14 時から開催します。ウェビナーでは、業務改善への取り組みのカギとな

る PC 作業の可視化について、手法や重要性を解説するほか、PC ログデータを用いボトルネック解明に取り組んだ株

式会社日本キャリア工業の事例もご紹介します。 

【本件のポイント】 

●生産性向上に向け、業務改善に取り組みたい企業を対象とした無料セミナーを 10月 24日に開催 

●業務改善に必要な PC作業の可視化について、手法や重要性を解説 

●事務業務のボトルネック解明に取り組んだ日本キャリア工業の事例もご紹介 

 

 

 

 

 

 

 

 

■セミナー概要 

生産性向上に向け、自動化などによる業務改善への取り組みが進んでいます。業務改善により成果を上げるために

は、作業工数の現状把握や問題点の洗い出しといった PC作業の可視化が重要となりますが、労力やコストが必要で

あることに加え、「どこから進めればよいかわからない」と戸惑うケースも多くみられます。こうした悩みを抱えている企業を

対象に、必要なデータを取得・分析し、可視化する手法について、事例を交えながら解説する無料ウェビナーを開催し

ます。 

業務改善のカギを握る！新たな分析手法タスクマイニングとは 

～ データから読み解く可視化の重要性。分析レポートをご紹介 ～ 

◆開 催 日 時 2023年 10月 24日（火）14：00～15：00（オンライン開催） 

◆セミナー内 容 第 1部： PC作業の分析方法について（登壇：ハートコア株式会社） 

第 2部： 分析レポートサービスおよび事例のご紹介（登壇：ヒューマンリソシア） 

◆参 加 特 典 無料相談会 

◆詳細・申し込み https://dx-pro.resocia.jp/seminar/controlio_8  

［事例も紹介］10月 24日（火）14時～開催 無料ウェビナー 

業務改善のカギ！データから読み解く 
PC作業可視化の重要性とは？ 

○リード文章 

フォント、ポイント、(文字数・行数) 

 

■本件に関するお問い合わせ■  

ヒューマンリソシア株式会社 広報担当 吉田 E-mail： resocia-pr@athuman.com 

https://dx-pro.resocia.jp/seminar/controlio_8?hs_preview=oEZHdUkk-137565646915


●日本キャリア工業のボトルネック解明の取り組みについて 

株式会社日本キャリア工業は、食品加工機械を開発・設計・製造・販売する老舗メーカーです。精密機器を取り

扱うことから、事務業務は複雑で多岐に渡り、かつ経験や知識を要することから、属人化しやすく、作業のボトルネック

が判別しにくいことが課題となっていました。 

PC ログデータを分析した結果、紙伝票のデータ化に多くの作業時間を費やしていること、また扱うシステム・ファイルの

種類の多さ、システム・ファイル間でのデータ移行作業が非常に多いことなどが明らかとなりました。さらに関数やマクロ作

業など属人的な業務も多く、経験値による作業負担の偏りが推察される結果となりました。 

セミナーでは、日本キャリア工業のデータによる PC 作業可視化への取り組みについて、分析レポ

ートを用いてご紹介します。 

▼レポーティングイメージ 

 

■データによる PC作業の可視化サービスについて 

ハートコア社が提供するタスクマイニングツール「CONTROLIO」を用い、PC ログデータを取得・分析することで、作業

プロセスのボトルネックをデータから分析、可視化するサービスです。試験的に安価に活用いただける PoC サービスや、

可視化後の自動化・効率化支援も提供しています。 

CONTROLIOサービスサイト： https://dx-pro.resocia.jp/controlio 

 

＜DX ソリューション活用支援サービスについて＞ 

「Work Innovation」をミッションに、DX ソリューションの活用を支援しています。ヒューマングループの中核事業であ

る“教育”を起点とした DX 活用スキル向上支援が強み。人材サービス会社としてのノウハウと DX 人材の育成、ソリュ

ーションの提供と定着支援まで、企業の DX推進を強力にサポートします。 

●サービスサイト URL： https://dx-pro.resocia.jp/ 

 

＜ヒューマンリソシアについて＞ 

総合人材サービス会社として、人材派遣、人材紹介、業務受託サービスを全国 26拠点で展開しています。1988

年創業以来、教育事業をバックボーンに多彩なサービスを展開するグループの総合力を活かし、「人材」に関する幅広

いサービスを提供しています。 

●ヒューマンリソシア WEB サイト： https://resocia.jp 

 

 

 ■本件に関するお問い合わせ■  

ヒューマンリソシア株式会社 広報担当 吉田 E-mail： resocia-pr@athuman.com 

https://dx-pro.resocia.jp/controlio
https://dx-pro.resocia.jp/
https://resocia.jp/


■本件に関するお問い合わせ■ ヒューマンリソシア株式会社 広報担当 吉田 

E-mail： resocia-pr@athuman.com 

■ヒューマングループに関するお問い合わせ■ ヒューマングループ 広報担当 若林、平 

E-mail： kouhou@athuman.com 

＜ヒューマングループについて＞ 

ヒューマングループは、教育事業を中核に、人材、介護、保育、美容、スポーツ、IT と多岐にわたる事業を展開して

います。1985年の創業以来「為世為人（いせいいじん）」を経営理念に掲げ、各事業の強みを生かし、連携しなが

らシナジーを最大限に発揮する独自のビジネスモデルにより、国内 300拠点以上のネットワークでお客様に質の高いサ

ービスを提供しています。 

●ヒューマンホールディングスWEBサイト： https://www.athuman.com/ 

 

 

  会社概要 

ヒューマンリソシア株式会社 

●代表取締役： 御旅屋 貢   ●所在地： 東京都新宿区西新宿 7-5-25 西新宿プライムスクエア 1階 

●資 本 金： 1億円      ●U R L： https://resocia.jp 
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