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保育事業を展開するヒューマンスターチャイルド株式会社（本社：横浜市、

代表取締役：川下 裕左、以下「当社」）は保育事業者向けに保育サービ

スの品質審査・教育・コンサルティングなどを行う「HQS 認証（HOiKU 

Quality Standard）」を2019年より開始しております。このほど、2019年

に HQS 認証を取得していた保育園「スターチャイルドインドネシア」（ジャカル

タ・クニンガン地区）の HQS認証の審査、更新をいたしました。 

同保育園は現地事業者が開設したインターナショナル保育園で、2018年

の開園以来、ジャカルタ在住の 10 か国以上の様々な国籍の子どもたちが一

緒に学んでいます。 

▲認証式の様子（左：ヒューマンスターチャイルド代表取締役の川下裕左 /右：スターチャイルドインドネシア現地責

任者の Delvita氏）  

■本件のポイント 

●保育サービスの品質審査・教育・コンサルティングを行う「HQS認証」を更新 

●インドネシアでの日本式保育への期待感の拡大 

●当社が培ってきた、安心・安全で高品質な保育サービスによる国境を越えた貢献 

■本件の概要  

当社では、子どもたちが安心して元気に毎日を過ごせることを第一に考え、ハード（施設・設備等）、ソフト（保育ス

キル、システム、訓練等）ともに、 最高水準の安心・安全な運営管理に取り組んでいます。そんな当社の理念や運営

水準に賛同したインドネシアの事業者が、2018 年に開園したのがスターチャイルドインドネシア園です。開園当初から

HQS 認証に基づいた運営サポートを行って参りました。2019 年 11 月に HQS 認証第一号として認定し、昨年末に

更新の審査を行い、このたび認定を更新するに至りました。 

現地では、当社の日本式保育の質の高さが高く評価され、インドネシア人だけでなく、ジャカルタに住む 10 か国以上

の国籍の園児をお預かりしています。安心して元気に過ごせる環境を築いております。また、HQS 認証に対する評価も

出てきており、現地の事業者からの問い合わせも複数いただいております。 

■保育サービス事業者向け品質認証サービス「HQS認証」とは 

当社は ISO9001：2015 認証の登録範囲の一つである、保育サービスの品質を審

査・教育・コンサルティングを行う「HQS認証（HOiKU Quality Standard）」サービスを

保育事業を実施している法人様向けに行っております。 

 本サービスでは、当社が培ってきた安心・安全な保育サービス、運営ノウハウ、スタッフ

教育ノウハウを、当社独自の基準として標準化しました。運営体制やサービス品質が不安

視される企業主導型保育施設や、人口増加が進み保育サービスの需要が高まりつつある

諸外国を中心に、本基準に準拠した保育園の運営と定着を支援し、子どもたちや保護者

が安心して利用できる園の普及を目指します。認証基準を満たした保育事業者には、

「HOiKU Quality Standard」（HQS）の認証書の付与を行い、定期的な維持審査を行ってまいります。 

 



■本件に関するお問い合わせ■ ヒューマンスターチャイルド株式会社 担当 杉本 
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■ヒューマングループに関するお問い合わせ■ ヒューマングループ 広報担当 若林、平 

E-mail：kouhou@athuman.com 

■「ヒューマンスターチャイルド」とは 

 2004年に横浜市青葉区で認可保育所「スターチャイルド 江田ナーサリー」を開園したのを皮切りに、「スターチャイル

ド」のブランドで、保育所の需要が大きい横浜市、川崎市、さいたま市の 3市で認可保育所 31園を運営するほか、首

都圏エリアで事業所内保育所 6園を受託運営しています。2021年７月より、学童保育事業（アフタースクー

ルみなとみらい校）へ参入。2023年４月には２校目となるアフタースクールセンター北校の開校を予

定しています。デザイン性の高い施設や食材にこだわった給食など、安全で工夫を凝らした保育環境が特長です。ま

た、グループ会社「ヒューマンアカデミー」のノウハウを結集した独自研修プログラムなど、保育士の研修や保育研究にも力

を入れ、品質の高い保育サービスを目指しています。 

●ヒューマンスターチャイルドWEBサイト：https://www.starchild.jp/ 

 

■ヒューマングループについて 

 ヒューマングループは、教育事業を中核に、人材、介護、保育、美

容、スポーツ、IT と多岐にわたる事業を展開しています。1985 年の

創業以来「為世為人（いせいいじん）」を経営理念に掲げ、教育格

差、労働力不足、高齢化社会、待機児童問題など、時代とともに

変化するさまざまな社会課題の解決に取り組み、独自のビジネスモデ

ルを展開してきました。 

人と社会に向き合い続けてきたヒューマングループは、いま世界全

体で達成すべき目標として掲げられた SDGs（持続可能な開発目

標）にも積極的に取り組んでいきます。SDGsへの貢献を通じて、 

「為世為人」の実現を加速させ、より良い社会づくりに貢献していきます。 

●ヒューマンホールディングスWEBサイト：https://www.athuman.com/ 

 

ヒューマンスターチャイルド株式会社 会社概要 

●代表者：代表取締役 川下 裕左 

●所在地：神奈川県横浜市神奈川区鶴屋 3-29-1第 6安田ビル 5階 

●設 立：1994年 6月  

●資本金：9,000万円 

●U R L：https://www.starchild.jp/ 

 

ヒューマンアカデミー株式会社 会社概要 

●代表者：代表取締役 川上 輝之  

●所在地：東京都新宿区西新宿 7-8-10 オークラヤビル 5階 

●設 立：2010年 4月  

●資本金：1,000万円 

●U R L：https://manabu.athuman.com/ 
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